
Deuxième	matière	première	la	plus	échangée	dans	le	monde,	le	café	s’invite	au
quotidien.	Amer,	corsé,	léger,	décliné	en	de	nombreuses	recettes,	il	a	de
multiples	modes	de	préparation.
	
Ce	dossier	vous	propose	de	découvrir	les	labels,	la	production	de	café	dans	le
monde
et	ses	bienfaits	pour	la	santé.

Au	sommaire	:	le	nouvel	audit	énergétique	obligatoire	en	cas	de	vente	de
maisons	énergivores,	comment	louer	une	voiture	en	toute	confiance,	une
explication	sur	les	différences	entre	taxis	et	VTC,	mais	également	le	point	sur
les	organismes	à	contacter	pour	éviter	de	se	faire	expulser	de	son	logement	en
cas	de	loyers	impayés.
Bonne	lecture	!

A	partir	du	1er	avril	2023,
pour
la	vente	d’un	bien	immobilier
énergivore,	un	audit
énergétique	sera	obligatoire
Plus	complet	que	le	Diagnostic	de
Performance	Energétique	(DPE),
cet	audit	propose	un	parcours	de

Construction	et	rénovation	:
l'ANIL,	l'AQC	et	l'INC
répondent
à	vos	questions	!
Comment	entretenir	son	logement,
quelles	sont	les	assurances	pour	les
maîtres	d'ouvrage	et	les
professionnels	...

Tout	ce	que	vous	avez	toujours
voulu	savoir	sur	le	café

Lire	le	dossier

Actualités	de	la	semaine

https://www.inc-conso.fr/content/tout-ce-que-vous-avez-toujours-voulu-savoir-sur-le-cafe


Lire	l'article

travaux	déterminé	selon	l'état	du
logement.

Lire	les	questions-réponses

6	questions	pour	vous	aider	dans	ces
démarches.

Lire	la	fiche	pratique

Location	de	voiture
Cette	fiche	pratique	vous	donne	des
conseils	avant	de	louer	une	voiture
ou	un	véhicule	utilitaire	et	liste
les	recours	possibles	en	cas	de
litiges.

Voir	la	vidéo

La	prévention	des	expulsions
locatives	dans	le	Pas	de
Calais
Si	vous	avez	du	mal	à	payer	votre
loyer,	sachez	que	vous	pouvez	vous
faire	aider.	Des	associations	sont
disponibles	pour	trouver	des	solutions
et	éviter	de	vous	faire	expulser	de
votre	logement.

Voir	la	vidéo

VTC	et	taxis	:	prise	en	charge
et	tarifs,	quelles	différences
?
Si	les	taxis	et	VTC	ont	la	même
activité,	offrir	un	transport	individuel,
leur	fonctionnement	diffère	sur
certains	points.

Voir	la	vidéo

Bois	de	chauffage	:	attention
aux	arnaques	en	ligne
Le	chauffage	au	bois	connait	un
véritable	engouement.	Devant	cette
offre	en	pleine	expansion,	les
arnaques	autour	de	sa	vente	flambent
!

Lire	le	programme	et	vous
inscrire

3ème	Rencontres	de	la
Consommation	responsable
Inflation	et	pouvoir	d'achat,	défis	et
perspectives	pour	le	crédit	à	la
consommation...	autant	de	sujets
débattus	lors	de	ces	3èmes
rencontres.

Lire	le	communiqué	de	presse

Protection	des
consommateurs	:	WhatsApp
accepte	de	se	conformer	aux
règles	de	l'Union	européenne

Plus	de	transparence	sur	les
modifications	de	ses	conditions
d'utilisation	pour	les	utilisateurs	de
l'application.
7	engagements	pris	par	la	société.

Fiches	pratiques	|	Lettres	types	|	Simulateurs	|	Associations	de	consommateurs
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Institut	National	de	la	Consommation
76,	avenue	Pierre	Brossolette
92240	MALAKOFF

	
Cet	e-mail	a	été	envoyé	à	{{	contact.EMAIL	}}	car	vous	vous	êtes	abonné	à	la	lettre
d'information	du	site	de	l’Institut	national	de	la	consommation	(mentions	légales).

Vous	pouvez	mettre	fin	à	ces	envois	en	cliquant	sur	le	lien	de	désinscription	situé	au
bas	de	ce	mail.	Vous	pouvez	exercer	vos	droits	d’accès,	de	rectification,	de	limitation,
de	portabilité,	d’opposition	ou	d’effacement	de	vos	données	en	nous	écrivant	à

l'adresse	dpo@inc60.fr.
A	tout	moment,	vous	pouvez	introduire	une	réclamation	auprès	de	la	Cnil.

	
Se	désinscrire
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