
IIsolation	des	combles,	installation	d’un	nouveau	système	de	chauffage,	d’un
poêle	à	bois…,	pour	les	personnes	expérimentées,	les	travaux	peuvent	être
source	de	stress	et	de	questionnement.
	
L’Institut	national	de	la	consommation	et	l'Agence	qualité	construction	(AQC),
organisent	un	live	le	22	juin	à	18h00	sur	la	réception	des	travaux	de	rénovation
énergétique	pour	aider	les	particuliers	à	finaliser	leurs	travaux	comme	il	se	doit.
	
A	cette	occasion	seront	présentées	les	fiches	PROFEEL	mises	à	disposition	des
particuliers	et	des	professionnels	pour	les	guider.	La	réception	des	travaux	est
une	phase	clé	qui	marque	l’achèvement	d’un	chantier.	C’est	un	acte	juridique
par	lequel	le	maître	d’ouvrage	accepte	ou	pas	les	travaux	et	valide	ou	pas	leur
conformité	au	devis.
	
Avec	Takfarinasse	Abdat,	Chef	de	projet	à	l'Agence	qualité
construction	(AQC)	et	Laurence	Ollivier,	de	l'Institut	national	de	la
consommation.
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18,	rue	Tiphaine
75015	Paris

Facebook	Live	-	mardi	22	juin	à	18h00

Inscrivez-vous	pour	participer	au	Facebook	Live

	
Cet	e-mail	a	été	envoyé	à	{{	contact.EMAIL	}}	car	vous	vous	êtes	abonné	à	la	lettre
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d'information	du	site	de	l’Institut	national	de	la	consommation	(mentions	légales).
Vous	pouvez	mettre	fin	à	ces	envois	en	cliquant	sur	le	lien	de	désinscription	situé	au
bas	de	ce	mail.	Vous	pouvez	exercer	vos	droits	d’accès,	de	rectification,	de	limitation,

de	portabilité,	d’opposition	ou	d’effacement	de	vos	données	en	nous	écrivant	a
l'adresse	dpo@inc60.fr.

A	tout	moment,	vous	pouvez	introduire	une	réclamation	auprès	de	la	Cnil.
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