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Chargé(e) de communication – Rédaction - réseaux sociaux H/F 

En contrat de professionnalisation 
 

 
L’Institut National de la Consommation (INC) est un établissement public à caractère industriel et 
commercial (EPIC). Créé en 1966, notre centre d’expertise et d’information au service des 
consommateurs et de leurs associations regroupe 55 salariés. Il est également le producteur de 
l’émission Consomag, l’éditeur du site web de service public et du magazine 60 Millions de 
Consommateurs.  

L’INC recrute pour son siège basé à Malakoff :  

Un(e) Chargé(e) de communication – rédaction - réseaux sociaux en contrat de professionnalisation 
au sein du service communication éducation et développement. 

Mission(s) principale(s) : 

Intégré(e) à l’équipe communication, sous la responsabilité de la cheffe de service, vous participerez 
activement à la stratégie de communication de l’INC ConsoMag et le site www.inc-conso.fr. 
Vous interviendrez sur plusieurs volets : 

1. Création de contenus 
• Rédaction d’articles pour le site inc-conso.fr (actualité, dossiers conso, valorisation des 

productions INC) 
• Élaboration de contenus adaptés aux réseaux sociaux (posts, carrousels, stories, 

infographies…) 
 

2. Veille et développement 
• Veille sur les sujets liés à la consommation et à l’actualité des partenaires de lINC 
• Suivi de l’actualité pour proposer des angles pertinents et engager les communautés 
• Appui à la recherche de partenariats et à la mise en œuvre d’actions de communication 

 
3. Animation des réseaux sociaux 
• Contribution à la gestion des comptes : Facebook, X, Instagram, Threads, YouTube, LinkedIn 
• Mise en œuvre et suivi du calendrier éditorial 
• Participation à l’analyse des performances. 
• Proposition d’optimisations pour la stratégie RS et web. 

Vous serez amené(e) à collaborer étroitement avec la responsable des réseaux sociaux, la webmestre 
du site et d’autres pôles de l’INC (études, enquêtes, essais comparatifs...) et l’équipe juridique de 
l’INC. 

http://www.inc-conso.fr/
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Profil recherché 

• Intérêt marqué pour les sujets de consommation, de société et du quotidien 
• Bonne culture générale, curiosité et esprit d’initiative 
• Solides compétences rédactionnelles (maîtrise de l’orthographe, capacité à synthétiser et 

vulgariser) 
• Créativité et bonne maîtrise des outils de création graphique (Canva, suite Adobe appréciée) 
• À l’aise avec le travail en équipe, vous êtes rigoureux(se), autonome et réactif(ve) 

Nous vous offrons 

• Une expérience concrète et enrichissante dans un environnement engagé au service des 
consommateurs 

• L’opportunité de développer une expertise en communication publique, en lien avec des 
médias reconnus 

• Un accompagnement et une montée en compétences sur les outils digitaux et les pratiques 
éditoriales. 

  
Service de rattachement : Communication éducation et développement 

Type de contrat : Contrat de professionnalisation  

Durée du contrat : 1 an renouvelable ou 2 ans 

Rémunération : Calculée sur la base du SMIC 

Prise de poste : Rentrée 2025 

 

Les dossiers de candidature (CV et lettre de motivation) sont à adresser par écrit à : Valérie NOYER, 
Responsable des Ressources Humaines de l’INC, par email à recrutement@inc60.fr en précisant la 
référence INC/ALT/CED. 

 
 
 


