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Entre les mentions obligatoires et les informations ajoutées volontairement par
les marques, I'étiquetage de I'origine peut parfois préter a confusion.

Cette vidéo vous donne les clés pour mieux décrypter ces indications et faire

des choix éclairés en toute transparence.

Voir la vidéo

Actualités

-

L'INSTANT Adopter un animal':
CONSO unengagement, pas qu'un coup;de coeur !

Adopter un animal : un
engagement, pas un coup de
coeur !

Qu’il s’agisse d’un chien, d’'un chat
ou d’'un NAC (nouvel animal de

compagnie) comme un lapin, un furet
ou un hamster, c’est une décision qui

Vacances d’été : comment
faire garder ses animaux de
compagnie

Avant de partir en vacances, la

question des animaux de compagnie
se pose. Si vous ne pouvez pas les
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meérite une mare réflexion. Au-dela
de l'attachement affectif, cela
implique des responsabilités

importantes... et un certain budget.

Voir la vidéo

Rapport annuel 2024 du
médiateur aupres de
I'Association des sociétés

financieres (ASF)

Utilisation frauduleuse de cartes et
vols en hausse de 23 %, plus de
12 % d'escroqueries, selon le
meédiateur de I'ASF pour 2024.

Lire Il'article

emmener, il faut anticiper et choisir
une solution de garde adaptée.

Lire l'article

Logement : prévenir les
moisissures, c'est protéger sa
santé !

Les moisissures indiquent souvent
un probléme d'humidité et peuvent
affecter la santé, causant des conflits
locataires-propriétaires. Voici
comment les éviter.

Voir la vidéo

Réforme du Diagnostic de Performance Energétique (DPE)

Certaines associations de consommateurs réagissent.

Diagnostic de Performance
Energétique (DPE) - Lettre
ouverte au Premier Ministre

Lire le communiqué

de presse

Réforme du DPE ou comment
supprimer les passoires
énergétiques d’un simple trait
de plume...

Lire le communiqué

de presse
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Institut National de la Consommation

76, avenue Pierre Brossolette f X in d
92240 MALAKOFF

Cet e-mail a été envoyé a {{ contact. EMAIL }} car vous vous étes abonné a la lettre
d'information du site de I'Institut national de la consommation (mentions légales).
Vous pouvez mettre fin a ces envois en cliquant sur le lien de désinscription situé au bas
de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’acces, de rectification, de limitation, de
portabilité, d’'opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant a I'adresse
dpo@inc60.fr.

A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprés de la Cnil.

Se désinscrire
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