
Le	développement	durable	est	une	préoccupation	qui	nous	concerne	tous.
	
De	l’impact	du	numérique	sur	l’environnement,	à	l’indice	de
réparabilité	des	produits,	en	passant	par	les	étiquettes	et	labels
environnementaux,	il	existe	des	moyens	pour	réduire	notre
empreinte	carbone.
	
Le	Commissariat	Général	au	Développement	Durable	(CGDD)	et
l’Institut	national	de	la	consommation,	présentent	leur	nouvelle	campagne
d’information	sur	les	gestes	et	les	habitudes	de	consommation	à	adopter	dans
le	respect	de	l’environnement.

Lire	l'article

1er	janvier	2022	:	des	règles
d'octroi	du	crédit	immobilier
plus	contraignantes
Vous	envisagez	un	projet	immobilier
l'année	prochaine	?	Attention,	les
conditions	d'accès	au	crédit
immobilier	vont	se	durcir.

Lire	l'article

1er	janvier	2022	:	l'espace
numérique	de	santé	est	mis
en	oeuvre
Quel	est	le	contenu	de	l'espace
numérique	de	santé	?	Pouvez-vous
vous	opposer	à	sa	création	?
Comment	exercer	vos	droits	sur	vos
données	de	santé	?	L'NC	décrypte
pour	vous	ce	nouveau	dispositif
numérique.

Spécial	"Développement	durable"

Voir	les	vidéos	Consomag

Actualités

https://www.inc-conso.fr/content/credit-immobilier-des-regles-doctroi-plus-contraignantes-au-1er-janvier-2022
https://www.inc-conso.fr/content/1er-janvier-2022-lespace-numerique-de-sante-est-mis-en-oeuvre
https://www.inc-conso.fr/content/special-developpement-durable


Lire	l'article

La	réforme	du	courtage	de
l'assurance	et	du	courtage
en	opérations	de	banque	et
en	services	de	paiement
Mieux	encadrer	le	démarchage
téléphonique	dans	le	secteur	de
l’assurance	et	permettre	une
meilleure	régulation	de	l’activité	de
courtage	dans	le	secteur	de	la
banque/	assurance.

Lire	l'article

Communiqué	de	presse
Le	Jury	de	déontologie	a	donné	raison
à		l'association	de	consommateurs
AFOC	qui	estimait	que	la	publicité
visant	à	obtenir	un	IPhone	13	à	1€,
proposait	des	conditions	trop
complexes	et	aléatoires	pour
permettre	aux	consommateurs
d’appréhender	s’ils	sont	éligibles	à
cette	offre	ou	pas.

Fiches	pratiques	|	Lettres	types	|	Simulateurs	|	Associations	de	consommateurs
L'INC	recrute

Institut	national	de	la	consommation
18,	rue	Tiphaine
75015	Paris

	
Cet	e-mail	a	été	envoyé	à	{{	contact.EMAIL	}}	car	vous	vous	êtes	abonné	à	la	lettre
d'information	du	site	de	l’Institut	national	de	la	consommation	(mentions	légales).

Vous	pouvez	mettre	fin	à	ces	envois	en	cliquant	sur	le	lien	de	désinscription	situé	au
bas	de	ce	mail.	Vous	pouvez	exercer	vos	droits	d’accès,	de	rectification,	de	limitation,

de	portabilité,	d’opposition	ou	d’effacement	de	vos	données	en	nous	écrivant	a
l'adresse	dpo@inc60.fr.

A	tout	moment,	vous	pouvez	introduire	une	réclamation	auprès	de	la	Cnil.
	

Se	désinscrire

©	2021	-	Institut	national	de	la	consommation
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