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Payer sans contact avec son téléphone :

mode d'emploi

Le paiement mobile, ou "m-paiement", permet de faire des achats ou

transactions financières via un mobile, comme un téléphone ou une montre

connectée, remplaçant ainsi la carte bancaire ou les espèces.

 

Comment ça marche ? Quels sont les avantages et les inconvénients ?

Lire l'article
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Le système de protection des

familles contre les sinistres

climatiques doit être amélioré

Le 2ème volet de l’étude de l’Unaf

consacré à l’assurabilité et la

sinistralité climatique vient de

paraitre dans le numéro de mai du

magazine 60 millions de

consommateurs.

Lire l'article

Journée internationale de la

biodiversité

A l’occasion de la journée

internationale de la biodiversité,

le 22 mai, l'INC a publié dans un

dossier des ressources pour vous

aider à adopter des gestes simples

et essentiels pour préserver la

biodiversité.

Voir le dossier

Coffrets cadeaux : les pièges à

éviter

Un coffret-cadeau est une boîte

avec un catalogue de prestations et

un bon d’échange. Simple en

apparence mais un produit

complexe.

Voir la vidéo

Bagage à main, sept compagnies

aériennes attaquées au niveau

européen

Des associations de

consommateurs saisissent la

Commission européenne, le réseau

des autorités de protection des

consommateurs (CPC) et la

DGCCRF pour la France, pour

dénoncer les pratiques

commerciales litigieuses de sept

compagnies aériennes.

Lire le communiqué

de presse

Honoraires de location :

comprendre les frais d’agence

En louant via une agence,

des honoraires partagés entre

locataire et propriétaire sont

Fast Déco : quand nos intérieurs

polluent la planète

Après la fast fashion, la fast déco

s'impose : meubles et objets bon

marché se multiplient, générant
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facturés, avec un plafond pour le

locataire.

Voir la vidéo

surconsommation et impact

écologique. Comment y échapper ?

Voir la vidéo

Rendez-vous le vendredi 6 juin pour notre prochain lettre d'information.
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Institut National de la Consommation

76, avenue Pierre Brossolette

92240 MALAKOFF

Cet e-mail a été envoyé à {{ contact.EMAIL }} car vous vous êtes abonné à la lettre

d'information du site de l’Institut national de la consommation (mentions légales).

Vous pouvez mettre fin à ces envois en cliquant sur le lien de désinscription situé au bas

de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’accès, de rectification, de limitation, de

portabilité, d’opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant à l'adresse

dpo@inc60.fr.

A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprès de la Cnil.

Se désinscrire
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