
Vous	êtes	inscrit	à	une	salle	de	sport	et	vous	souhaitez	connaître	les	mesures	et
précautions	à	prendre	avant	de	vous	engager.
	
Vous	rencontrez	un	litige	avec	votre	salle	de	sport	et	vous	souhaitez	être	informé	de
vos	recours.
	
Vous	vous	posez	des	questions	sur	le	covid,	le	pass	sanitaire	et	leurs	impacts	sur
votre	contrat.
	
Pour	vous	inscrire	ou	si	vous	rencontrez	des	difficultés	avec	votre	salle
de	sport	ou	centre	de	remise	en	forme,	consultez	les	fiches	pratiques.

Voir	la	vidéo

Méfiez-vous	de	l'arnaque
au	chèque
L’arnaque	 au	 chèque	 est	 une
technique	 de	 vol	 qui	 se	 développe
depuis	quelques	années.	Les	escrocs
qui	 emploient	 cette	 technique
utilisent	 des	 chéquiers	 volés	 ou	 des
chèques	falsifiés.

Voir	la	vidéo

Covid-19	:	quels	sont	vos
droits	en	cas	d'annulation
d'un	séjour	par	l'agence
de	voyage	?
Sachez,	 qu’en	 tant	 que	 voyageur,
vous	 avez	 des	 droits	 !	 Vous	 pouvez,
sous	 certaines	 conditions,	 demander
un	remboursement	à	la	place	de	votre
avoir	!

Les	salles	de	sport	et	centres	de	remise	en
forme

Accéder	au	dossier

ACTUALITES

http://www.inc-conso.fr/content/mefiez-vous-de-larnaque-au-cheque-avec-familles-de-france
http://www.inc-conso.fr/content/covid-19-quels-sont-vos-droits-en-cas-dannulation-dun-sejour-par-lagence-de-voyage-avec-la
http://www.inc-conso.fr/content/les-salles-de-sport-et-centres-de-remise-en-forme


Voir	la	vidéo

Les	dangers	des
"premix",
ou	boissons	mélangées	à
l'avance
Ce	type	de	boisson	à	base	d’alcool	et
de	 jus,	 ou	 de	 sirop,	 est	 tout	 aussi
dangereux	pour	la	santé	qu’une	autre
boisson	alcoolisée.

Voir	la	vidéo

Oui	aux	fruits	et	aux
légumes	sans	emballage	!
Nous	 trouvons	 encore	 beaucoup	 de
produits	 emballés,	 voire	 sur-emballés
dans	 les	 rayons	 des	 supermarchés.
C’est	 un	 problème	 écologique	 qui
coûte	 aussi	 plus	 cher	 au
consommateur	!

Qui	sommes-nous	?	|	Fiches	pratiques	|	Lettres	types	|	Simulateurs	|
Associations	de	consommateurs	|	L'INC	recrute

Institut	national	de	la
consommation
18,	rue	Tiphaine
75015	Paris

	
Cet	e-mail	a	été	envoyé	à	{{	contact.EMAIL	}}	car	vous	vous	êtes	abonné
à	 la	 lettre	 d'information	 du	 site	 de	 l’Institut	 national	 de	 la	 consommation
(mentions	légales).
Vous	pouvez	mettre	fin	à	ces	envois	en	cliquant	sur	le	lien	de	désinscription
situé	 au	 bas	 de	 ce	 mail.	 Vous	 pouvez	 exercer	 vos	 droits	 d’accès,	 de
rectification,	 de	 limitation,	 de	 portabilité,	 d’opposition	 ou	 d’effacement	 de
vos	données	en	nous	écrivant	a	l'adresse	dpo@inc60.fr.
A	tout	moment,	vous	pouvez	introduire	une	réclamation	auprès	de	la	Cnil.

	
Se	désinscrire

©	2021	-	Institut	national	de	la	consommtion
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