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Vous avez rencontré un probleme avec une entreprise (banque,
café...) ?

La Direction Générale de la Concurrence, de la Consommation et de la
Répression des Fraudes (DGCCRF) vient de lancer "Signal Conso", une
plateforme d'alerte en ligne.

Tout savoir sur Signal Conso
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Produits du terroir : attention aux Comment réduire I'impact de notre
pieges consommation d'eau en bouteille ?

#Les écrans, les autres et moi I

Eduquer au numérique
de Pécole a la maison

Le yield management : qu’est-ce que Participez au SAFER INTERNET
c'est ? DAY !
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INDEMNITE
DE REMBOURSEMENT
ANTICIPE

Comment faire un remboursement Comment réduire ses frais
anticipé de crédit a la d'incidents bancaires ?
consommation ?
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Le compte bancaire européen, Agir contre le démarchage
comment ca marche ? téléphonique

®

Institut National de la Consommation
18, rue Tiphaine 75015 Paris

Vous recevez ce message de I'Institut national de la consommation (mentions Iégales). Vous pouvez mettre fin a ces envois en

cliquant sur le lien de désabonnement situé au bas de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d'acces, de rectification, de

limitation, de portabilité, d’'opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant a 'adresse dpo@inc60.fr. A tout moment,

vous pouvez introduire une réclamation auprés de la Cnil.
Si vous ne souhaitez plus recevoir de message de notre part, cliquez ici

Si vous ne voyez pas correctement cet email, cliquez ici




