
Si vous n'arrivez pas à lire cette lettre, cliquez ici

Au ski, un accident matériel ou physique est vite arrivé. Que vous soyez victime

ou responsable, un point d'étape s'impose sur vos responsabilités.

Deux fiches pratiques vous exposent les recours possibles en la matière.

Additifs alimentaires : ce qu'il faut

savoir !

Comment assurer son emprunt en

cas de risque aggravé de santé ?

Voir le dossier



BANQUE / ARGENT

Moyens de paiement : ce qu'un

commerçant peut accepter ou

refuser

Comment aider financièrement ses

enfants ?

DROIT / JUSTICE

Harcèlement sexiste ou sexuel dans

les transports : que faire ?

Produits défectueux : surveillez les

avis de rappel !

ENERGIE / ENVIRONNEMENT

Comment bien choisir vos contrats

d'électricité ou de gaz naturel :

questions/réponses en vidéo

Comment réduire la pollution de

l’eau ?



Colloque "Le commerce équitable

origine France : un atout pour le

développement économique local,

environnemental et solidaire ?"

Colloque "Comment maîtriser

l’impact environnemental de nos

activités numériques ?"

Label RGE : comment ça marche ? Pour les séniors, pensez à la

téléassistance !

Institut National de la Consommation

18, rue Tiphaine 75015 Paris

Vous recevez ce message car vous vous êtes abonné à la lettre d'information du site de l’Institut national

de la consommation (mentions légales). Vous pouvez mettre fin à ces envois en cliquant sur le lien de

désabonnement situé au bas de ce mail. Vous pouvez exercer vos droits d’accès, de rectification, de

limitation, de portabilité, d’opposition ou d’effacement de vos données en nous écrivant a l'adresse

dpo@inc60.fr. A tout moment, vous pouvez introduire une réclamation auprès de la Cnil.

Si vous ne souhaitez plus recevoir de message de notre part, cliquez ici.


